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;,Qué es?

Definicion legal

Unidad de negocio corporativo formado por dos o
mas organizaciones con un proposito estrategicoy
aportaciones reciprocas, manteniendo sus
identidades corporativas

o
\2

<O
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1+D | TICS

complementarias

Conocimiento del mercado

Experiencia comercial local

38 Y

a Itl atr) Z-as Economias de escala Satisfacer nuevas
eslrategicas _

Especializacion necesidades
factores P

de éxito
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3

alianzas
estrategicas

factores

de éxito

Ejemplo 2009: Innocash
FECYT | Convocatoria BOE 08.09

Partenariado:

centros de innovacion +

empresas inversoras
Areas:

TIC | nanotec | biotec | salud | energia
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Alianzas estratégicas y el impulso a la innovacion

Disminuye el Combina

riesgo ak!“nnovar compefencias

g
Mejor deteccidn

de oportunidades



.. Cuales?
Tipologia

Alianzas de
. .
‘ Alianzas con

I Alianzas en
alianzas o
estrategicas ianzas en
factores Alianzas en

de éxito

Alianzas en

Con participacion de capital
equity

Sin participacién en el capital
non equity
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;,Cuales?

Factores de éxito

i claramente
establecido
a4 —
- S con el
alianzas éxito de la alianza

estratégicas
factores

de éxito

acuerdo
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;.Cuales?
Factores de exito | 1. Eleccion cuidadosa de los socios | criterios

Utilizar el aliado de “nicho” para generar credibilidad e influencia

Utilizar un aliado para penetrar en un mercado nuevo | “dificil”

‘ Respuesta a pedido de consorcios

. Metodologia: “mapa de intereses” (*) asignando % a los
easltlrgtgé?ass siguientes factores:
factores
de éxito

Valor
percibido
por los
clientes

A Negociagion (< i i2iel
, N
7 N
I Y
ecciéncuidadosa de Gestiénde la alianza
socios/aliados seguimiento da progreso
% 7
'
"/ - .
Recursos humanos / Al t
rol delfla CAQ Ineallllen O

de culturas
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¢ Cuales?
- Factores de exito | 2. negociacion del acuerdo | alcance claramente establecido

|+D, Comercializacion, Fabricacion, Tecnologia, Producto.

PET
alianzas
estrategicas Ser consciente de como el alcance del acuerdo
facto res impacta en el resto de negocio
de éxito

para aprobar presupuestos y gastos

g para cumplir hitos o hacer pagos
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¢ Cuales?
. Factores de exito | 2. negociacion del acuerdo | division de poderes

1]
‘ Respecto al gobierno de la alianza
alianzas
estrategicas
facto res Distinguir la revision del proyecto de los
de exito 6rganos de decision

y la forma en la que interacciona con la
organizacion

/
N Recursoshumanos 74
rol delfla CAOQ

conjuntos
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;,Cuales?

- Factores de exito | 2. negociacion del acuerdo | compromiso con el éxito de la
~ alianza

De cada organizacion hasta el nivel

J ‘ preciso para que sea bien entendido
alianzas
efSatEa{(e)g?'IéaSS ... y cumplirlo!!!

de éxito

para alcanzar el plan operativo

De no alcanzar el plan

y Recursos humanos 1
rol delfla CAQ
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;.Cuales?
Factores de éxito | 3. gestion de la alianza

De la direccion de los socios

VT

alianzas o
estratégicas De seguimiento y control

factores

de éxito

Frecuente y a todos los niveles

Diseno de mecanismos de resolucion de conflictos

Recursos humanos L
rol delfla CAQ

Competitividad en el sector TIC | Il Jornadas sobre las Mejores Practicas de Gestién Empresarial 11



;,Cuales?
Factores de exito | 4. Recursos humanos

] En cuanto esté establecida la estructura de gobierno
alianzas
estrategicas Con la formacién y poderes adecuados
factores

de éxito

Alineandolos con los objetivos de cada socio
Incluyéndolos en la evaluacion de directivos de los socios
y de la alianza

rol del/la CA
% Experto en gestion de alianzas | con influencias en la
organizacion | pleno conocimiento del funcionamiento de
ambas organizaciones | alta involucracion en el proceso
de negociacion
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..Cuales?
Factores de exito | resumen

@ Establecer una relacion saludable

VT

alianzas
estrategicas

factores

de éxito

@ Indicadores
resumen”

(*) Fuente: varias B-Schools top 10)

@ Esquema de trabajo

@ Diferencias entre ambas empresas

@ Comunicacion y colaboracion
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;,Cuales?
Factores de éxito | éxito vs. fracaso

38 Y

alianzas
estratégicas

factores

de éxito

Fuente:
Zenas Blok, New York 2007
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;.Cuales?
Factores de fracaso | debido a la relacion con los socios

38 Y

alianzas
estratégicas

factores

de éxito

Incapacidad para

dedicarse a actividad

consecucion de objetivo
Fuente:

Estudio 100 dias: Dr. Gianluca Colombo
Universidad de Bologna,
2006)
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;,Cuales?
Factores de fracaso | debido a la gestion

VT

alianzas
eStrateglcaS Medir demasiadas cosas
factores

de éxito edir inadecuadamente

definir métricasSlgKeClilallgfe] felef=X]e}S

falsas expectativas sobrqgellerzIglel=Ye S ERl]g[er:)

no distinguir entre resultado=Rialelle=Tele]a=Y-Ne[W=\7=Tale}=!
Fuente:

Estudio 100 dias: Dr. Gianluca Colombo

Universidad de Bologna,
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Herramientas para la creacion
mapa de intereses

VT

alianzas
estrategicas

factores

de éxito
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Mapa de Intereses
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O INCIDENCIA
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Ejercicio practico

Socios

(nombres modificados para proteger el anonimato):

S2C2 (Servicios de Consultoria de Salud Corporativa)

]

: \ E-consult (proveedor de servicios TIC especializado en
alianzas CRM)
estrategicas
factores

de éxito

Objeto de la alianza:

Desarrollar un CRM para el sector Salud Corporativa

Ayudar la penetracion de E-consult en el mercado de
S2C2

Ejercicio:

analizar el mapa de intereses para esta alianza
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oﬁ; QQ‘

V. AP\
factores ‘a
de éxito 6
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